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T1S2024 ofrecera estrategias innovadoras para la
mejorade la competitividad turistica turisticas a través
de latecnologia

TIS = Tourism Innovation Summit 2024 explorarda cémo la adopcién de
tecnologias innovadoras esta transformando la gestion operativa, mejorando la
eficiencia y aumentando la rentabilidad en empresas turisticas

Representantes de MINOR Hotels, Amadeus, Iberia, Trip.com, y Accenture, entre
otros, compartirdn su experiencia sobre como las alianzas estratégicas y la
inversion en tecnologia estan redefiniendo el futuro del turismo global

Madrid, 17 de octubre de 2024. TIS — Tourism Innovation Summit 2024, la cumbre
de la innovacién turistica por excelencia que se celebra del 23 al 25 de octubre en
Sevilla, abordara entre sus tematicas como las pymes y las grandes empresas del
sector turistico pueden adoptar estrategias disruptivas para maximizar su eficiencia
operativa, mejorar su competitividad, optimizar ingresos y adaptarse a las nuevas
demandas del mercado global. Es por ello que reunira a los principales directivos y
lideres de la industria turistica para ofrecer su vision sobre la estrategia, el crecimiento
y el futuro de las operaciones turisticas en un entorno altamente competitivo

Si nos centramos en el sector turistico europeo, uno de los pilares de la economia del
Viejo Continente, su crecimiento ha sido significativo en las Gltimas décadas, generando
empleo y contribuyendo de manera importante al PIB de los paises miembro. Sin
embargo, para mantener esta tendencia y ser competitivos a nivel global, es crucial que
las empresas inviertan en tecnologia. Expertos como Morgann Lesné (Cambon
Partners), y Bobby Demri (Roch Ventures), analizaran el desajuste entre el tamafio del
mercado turistico europeo y la financiacion tecnoldgica, un obstaculo que ha lastrado la
competitividad de la regién en los dltimos 15 afios. Ademas, exploraran cémo las
recientes medidas regulatorias estan estimulando la innovacién, con un enfoque
particular en la sostenibilidad, y como el ecosistema de startups europeas esté listo para
liderar la préxima revolucién tecnologica en el sector de los viajes.

En todo este proceso, la colaboracidén entre diferentes sectores se ha convertido en un
motor clave para la innovacion y la resiliencia en la industria turistica. Para ello, lideres
de diversas areas debatiran en TIS2024 sobre como las alianzas estratégicas estan
redefiniendo el futuro del turismo a nivel global. Jorge A. Vasaro Acuilan, Director de
Competitividad e Innovacion de la Secretaria de Turismo de Nuevo Ledn; Emily Weiss,
Senior Managing Director y Global Industry Lead Travel de Accenture; y Boon Sian
Chai, Managing Director y Vice President International Markets de Trip.com,
compartiran su visién sobre como estas colaboraciones entre consultoras, plataformas
digitales, operadores turisticos y empresas tecnolégicas estan mejorando las soluciones
centradas en el cliente, impulsando la sostenibilidad y creando valor en el sector.

La eficiencia operativa es otro de los pilares clave para mejorar la competitividad de las
empresas turisticas y es ahi donde tecnologias innovadoras como la automatizacion, la
computacién en la nube y el andlisis de datos estan transformando la operativa diaria
de hoteles, OTA y operadores turisticos. Expertos como Alvaro Rubio, Country
Manager de SiteMinder, y Diego Fernandez, CEO de Port Hotels, presentaran casos
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practicos sobre como la adopcion de estas tecnologias no solo estd ayudando a reducir
costes, sino también a mejorar la rentabilidad y la experiencia del cliente.

Tecnologias para mejorar la rentabilidad de los negocios turisticos

El congreso de TIS2024 también acogera un foro vertical centrado en el Revenue
Management, que presentard herramientas y tecnologias que estan transformando la
gestién de ingresos en hoteles, agencias de viajes online (OTA) y operadores turisticos.

En este sentido, la gestidn de ingresos es un &rea critica en la que la tecnologia también
esta desempefiando un papel transformador. Las empresas turisticas pueden maximizar
su rentabilidad mediante la implementacion de sistemas de gestién de ingresos basados
en andlisis de datos y precios dinamicos, algo que pondran de manifiesto Alvaro
Repetto (Kampaoh), lliana Cruz (Pargues Reunidos), Cori Inti Galindo (MINOR
Hotels), y Dario Artiola (Radisson Hotel Group).

En el caso de los precios dinamicos, los algoritmos avanzados de optimizacion de tarifas
y las herramientas de previsién de la demanda estan suponiendo toda una revolucion.
Ignacio Valeros Blas (Iberia), y Neville Isaac (Taiga Resorts), explicaran como estas
soluciones permiten a los hoteles y las OTA ajustar sus precios en tiempo real,
basandose en factores como la demanda, la competencia y el comportamiento del
consumidor, lo que contribuye a maximizar los ingresos Yy la rentabilidad de las empresas
turisticas.

Finalmente, TIS2024 también abordara el papel crucial que juegan los inversores en el
desarrollo y crecimiento de las empresas turisticas. Ejecutivos del sector del capital
riesgo profundizaran en los tipos de innovaciones que estan captando la atencién de los
inversores. Jesus Rodriguez Maseda (Savills), y Suzanna Chiu (Amadeus Ventures),
ofreceran consejos practicos sobre cdmo destacar ante los inversores de capital riesgo
y asegurar financiacién para impulsar el crecimiento a través de la tecnologia.

TIS es un evento que cuenta con la colaboracion del Ayuntamiento de Sevilla, la Junta
de Andalucia, el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, y la WTTC, entre otras
organizaciones y patronales del sector.

Sobre TIS — Tourism Innovation Summit (23-25 octubre 2024, FIBES Sevilla): TIS — Tourism Innovation Summit es
un foro internacional de innovacion, tendencias y reflexion para el sector turistico que ofrece a los directivos y a las
empresas del sector conocer las Ultimas soluciones y productos tecnoldgicos para mejorar su competitividad. Durante 3
dias, TIS reunird a mas de 7.000 profesionales del sector turistico que acuden en busca de las Ultimas soluciones que
les ayuden a impulsar su destino o negocio turistico. Ademas, mas de 400 expertos de todo el mundo compartiran en el
congreso Tourism Innovation Global Summit sus estrategias y casos de éxito para impulsar un turismo mas inteligente,
digital y sostenible.
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